L ’ N KARTA PRODUKTU

1. WYROB

Karta produktu obejmuje szereg produktéw niestandardowych, wykonywanych pod zaméwienia
indywidualne a w szczegdlnosci: ptyty betonowe, donice betonowe, elementy matej architektury.

Elementy z betonu architektonicznego produkowane sg z mieszanki betonowej, w sktad ktorej
wchodza: spoiwo cementowe, kruszywa, plastyfikatory, wtdkno szklane w proporcjach zaleznych od
technologicznych i wytrzymatosciowych zastosowan materiatu lub stal zbrojeniowa .

2. CECHY FIZYCZNE WYROBU
2.1. Kolorystyka

Wyroby produkowane sg standardowo w 5 wybarwieniach:

= bielony — produkt bazujgcy na biatym cemencie i wyselekcjonowanym piasku kwarcowym.

= jasny szary (naturalny) — produkt wykonany na mieszance betonowej bez dodatku pigmentu, co daje
kolor jasnej naturalnej mieszanki betonowej

= szary —z minimalnym dodatkiem pigmentu czarnego co daje produkt nieco ciemniejszy od
naturalnego i bardziej zdecydowany w odczuciu szarosci

= ciemny szary — produkt zawierajgcy wyzsze domieszki pigmentu czarnego, co daje mocniejsze
wybarwienie w naszej kolekcji. Kolor ten cechuje sie bogatg grg odcieni i tonacji w podanym zakresie.

= jasny antracyt - produkt zawierajgcy najwyzsze ilosci domieszki pigmentu czarnego, co daje
najmocniejsze wybarwienie w naszej kolekcji. Kolor ten cechuje sie bogatg gra odcieni i tonacji w
podanym zakresie.

UWAGA!

Do produkcji elementéw uzywane sg sktadniki naturalne, cechujace sie duzg zmiennoscia kolorystyczna,
podobnie jak poszczegdlne elementy serii produkcyjnych i jest to objaw naturalny dla materiatu i bedacy jego
pozadang cechg, swiadomie niekorygowang przez producenta. Wszelkie smugi, przebarwienia,
zacieki, wykwity sg elementem estetycznym i naturalnym, niekontrolowanym w procesie produkcyjnym,
budujgcym charakter materiatu. Wszelkie prébki materiatu oraz fotografie przedstawiajgce materiat sg
jedynie materiatem poglagdowym a produkt finalny moze byé od nich rozny. Dokonanie zakupu jest
rownoznaczne z  akceptacja  rozbieznosci kolorystycznych  w podanym zakresie, w jednej serii
produkcyjnej, w jednym zamowieniu. Nalezy rowniez zaznaczyé, ze w niewielkiej skali mozliwe jest wyjscie
kolorystyki poza obreb podanej skali, co nalezy zaakceptowa¢ jako wynik naturalnych proceséw tworzenia i
dosychania materiatu.

2.2. Porowatosc i wykonczenie powierzchni

Koncentryczne, regularnych ksztattdw, nieregularne, poszarpane pustki powietrzne powierzchniowe,
moga wystepowac na elementach w sposéb catkowicie réznorodny.
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UWAGA! W obrebie jednej partii — dostawy materiatu wystepujg elementy o réznym natezeniu ilosci pustek.
Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze tego rodzaju cechy sg naturalne dla materiatu i pozadane.

Elementy meblowe i technologia ich wykonania moze na wyrazne zyczenie i specyfikacje minimalizowa¢
powyzsze efekty, jednak nie wyklucza catkowicie pojawienia sie ich.

2.3. Gtadkos$¢ materiatu

Materiat produkowany jest w technologii, ktéra powoduje, ze powierzchnia licowa/uzytkowa, jest gtadka, bez
efektu ziarna piasku. Materiat nie jest polerowany, naturalne jest jednak, iz moze dawac¢ efekt lekkiego
ISnienia, rozproszonego odbicia $wiatta, czy tez obszardow o nizszej gtadkosci.

3. WYMIARY PRODUKTOW — WERSJE

Wszelkie elementy wykonywane sg pod wymiary indywidualne. Wymiary ostateczne mogg sie réznic¢
od zadanych tolerancjg +-5 mm /dtugosé, szerokos$é/przy dtugosci osi do 2metry, oraz +- 1 cm przy dtugosci
osi powyzej 2 metrow. Zaleznie od zastosowanej technologii przewiduje sie rézne mozliwe parametry
grubosci materiatu, oraz tolerancje grubosci. W kazdym przypadku producent wykonuje elementy do
wytycznych projektowych. Nalezy pamietaé, ze strona licowa produktu odpowiada wymogom gtadkosci, a
strona technologiczna produktu moze sie znacznie réznic i wymagaé dodatkowego wykonczenia i
opracowania, na budowie, lub wymaga oddzielnego wyraznego zlecenia. Strona technologiczna
materiatu nie podlega ocenie estetycznej, w zakresie kolorystyki, wykorczenia i gtadkosci powierzchni.

Pozostawienie strony technologicznej bez dodatkowej obrébki i wykonczenia nie jest wadg produktu.

4. PARAMETRY TECHNICZNE

e Nasigkliwos$¢ materiaty nieimpregnowanego: Nw <5% . Zgodnos$¢ z normg PNEN-13198

e Wodoszczelno$é: Wysoka wodoszczelnosé (niska nasigkliwos$¢) betonu GRC umozliwia
przechowywanie go w srodowisku wilgotnym bez wptywu na zatozone wtasciwosci techniczne i
uzytkowe.

e Mrozoodpornos¢ F 150

e Odchytki wymiarowe: Gabaryt +/- 5mm - réznice wielkosci produktu

e  Odchytki wymiarowe: Grubos$¢ scianek — réznice grubosci scianek produktéw moga wynosié+/- 4 mm.

e Wytrzymatosc¢ na Sciskanie: min C30/37 (B37).

e Reakcja na ogien: Klasa Al

4.1. Dane techniczne przyktadowych produktéw (tu donic):

Odchytki wym.
[mm]

Wymiary [cm]

dt. szer. wys. Waga [ke] Pojemnos¢ 1] gr. scianki [mm]

Seria wysoko$é 50cm
50x50x50 125 72 50 4
100x50x50 206 162 50 4
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5. PAKOWANIE, TRANSPORT, PRZECHOWYWANIE PRODUKTU, SKLADOWANIE

Wszystkie  produkty - s3 pakowane do wysytki indywidualnie, zaleznie od specyfiki produktu.
Zabezpieczeniem przed wptywem warunkéw atmosferycznych jest stretch, pakowanie przewiduje
dodatkowe wzmocnienia i usztywnienia pakunkdéw, badz indywidualne skrzynie produktu. Przesytki
dostarczane sg transportem zewnetrznym lub wfasnym. Przesytki sg  ubezpieczone. Spedytor
kazdorazowo przed zatadunkiem ocenia sposéb pakowania i potwierdza jego prawidtowos¢. W przypadku
uszkodzenia przesytki, podstawg do reklamacji jest protokét zniszczenia, wykonany wraz z kurierem,
kierowca. Brak zgtoszenia usterki i dostarczenia takiego protokotu, skutkuje odmowa przyjecia reklamacji
produktu, a nowa dostawa produktu odbywa sie ponownie na koszt zamawiajgcego obejmujgcego
konieczno$¢ wykonania nowego produktu, oraz koszty jego dostawy.

Produkt (ptyty betonowe Scienne i elewacyjne) nalezy przechowywa¢ w  pomieszczeniach
zamknietych suchych, w temperaturze  5-25 stopni Celsjusza. Ptyty przed montazem powinny by¢
rozpakowane, roztozone na ptaskiej powierzchni, z wyprzedzeniem 3 dni do daty montazu. Powierzchnia, na
ktorej jest potozony produkt nie moze by¢ mokra, wilgotna lub brudna. Moze to doprowadzi¢ do zabrudzenia
lub wypatrzenia produktu. Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na przenoszenie i montaz w pozycji pionowej,
nie powodujacy przecigzed. Mimo bardzo wysokich parametréw wytrzymatosciowych materiat moze ulec
zniszczeniu w wyniku nieprawidtowosci w montazu i przenoszeniu, co nie jest podstawg reklamacji.
Uszkodzenia mechaniczne powstate w wyniku transportu i przechowywania nie sg podstawg reklamacji.

Produkt (donice betonowe i inne prefabrykaty betonowe) pakowane na paletach o rdzinych
rozmiarach mozna transportowac samochodami. Podczas transportu nalezy zachowaé szczegdlng ostroznosc.
Palety powinny by¢ umieszczone na réwniej powierzchni, nie wolno ich przewraca¢, rzucaé, spietrzac.
Roztadunek i transport na miejscu docelowym powinny odbywaé sie za pomocg woézkéw widtowych badz
zawiesi pasowych. Rozstaw widet oraz zawiesi powinien zosta¢ dostosowany do wymiaru palety. Podczas
przemieszczania nalezy zachowac szczegdlng ostrozno$é, uwazaé zwilaszcza na ostre krawedzie. Po
dostarczeniu produktdw na miejsce nalezy niezwtocznie dokona¢ odbioru ilosciowego, a po
rozfoliowaniu i rozpakowaniu odbioru jakosciowego produktéw. Zamawiajacy powinien niezwtocznie
zgtosic wszelkie nieprawidtowosci producentowi.
Palety sktadowa¢ wytacznie na ptaskim podtozu, nie pietrowac. Niezwtocznie po dostarczeniu produktéw na
miejsce docelowe nalezy umozliwi¢ swobodny dostep powietrza do produktéw, aby unikng¢ zalegania na
nich wilgoci. Nie dopuszczaé do kontaktu licowej powierzchni bezposrednio ze styropianem/styrodurem/folig
i innymi nieprzepuszczajgcymi wilgoci materiatami. Opakowanie nie zabezpiecza produktéw w 100% przed
dziataniem warunkéw atmosferycznych, dlatego produkty z betonu architektonicznego nie powinny byé
przechowywane w opakowaniu na zewnatrz. Nieprawidtowe przechowywanie elementéw moze
spowodowaé powstanie odbarwien, wykwitéw — nie sg to wady produktu, ale wptywajg na jego estetyke.
Uszkodzenia mechaniczne powstate w wyniku transportu i przechowywania nie sg podstawg reklamacji.

6. ZASTOSOWANIE

Donice jak i inne prefabrykaty z betonu architektonicznego mogga by¢ stosowane zaréwno wewnatrz,
jaki na zewnatrz pomieszczen.

6.1. Zastosowanie na zewnatrz:
6.1.1.Przygotowanie podtoza:
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Podtoze pod produktami z betonu musi by¢ réwne, stabilne (zabezpieczone przed ewentualnym
osiadaniem) i wypoziomowane - element musi przylega¢ do przygotowanego podtoza na catej jego spodniej
powierzchni - w przypadku, gdy podtoze jest nieréwne i/lub niestabilne, nalezy je ustabilizowaé/wyréwnac na
powierzchni styku za pomocg materiatéw takich jak np. zwir (otoczakowy/tamany o uziarnieniu 0-4 mm) o
grubosci min. 15 cm badz wylewka cementowa o grubosci min. 3 cm na poduszce piaskowej o grubosci 10
cm; przygotowywane podtoze powinno mie¢ powierzchnie przynajmniej o 10 cm szerszg z kazdej strony
elementu.

W okresie zimowym nie mozna dopusci¢ do zalegania w donicy wody, co mogtoby spowodowac rozsadzenie
jej Scian na zewnatrz. W donicach zawsze jest wykonany otwér odptywowy, ktéry poprzez odpowiednie
uwarstwienie bedzie w stanie odprowadzi¢ zalegajgcg wode.

6.2. Zastosowanie wewnatrz:
6.2.1.Przygotowanie podtoza:

Ustawienie produktéw z betonu architektonicznego w pomieszczeniach mieszkalnych/uzytkowych
nalezy uzalezni¢ od wywieranego przez nie obcigzenia statego na konstrukcje stropu/posadzki/obiektu.

7. ZALECENIA UZYTKOWE:
7.1. Wybor wielkosci donicy:

Wielkos¢ donicy powinna by¢ zawsze dostosowana do wielkosci bryty korzeniowej rosliny (objetos¢
ziemi w donicy powinna by¢ przynajmniej dwa razy wieksza od bryty korzeniowej). W przypadku obsadzania
donicy mtodymi roslinami wieloletnimi zaleca sie przesadzanie ich co roku do donicy wiekszej o 1 rozmiar lub
zastosowanie od razu donicy o wiekszym rozmiarze (uwaga: zbyt duzy rozmiar moze spowodowac rozrost
korzenia zamiast wierzchniej czesci rosliny). Wysokos¢ donicy powinna byé mniej wiecej rdwna 1/3 wysokosci
rosliny. Aby zapobiec zbyt szybkiemu wysychaniu ziemi, zaleca sie stosowanie dla roslin ogrodowych donic o
gtebokosci nie mniejszej niz 40 cm.

7.2. Wypetnienie donicy:

Przed obsadzeniem zaleca sie wypetnienie dna donicy warstwg drenazu (np. keramzyt)
umozliwiajgcej oddychanie korzeni oraz odptyw nadmiaru wody na dno. Grubos$¢ warstwy drenazu zalezy od
wielkosci donicy i systemu korzeniowego. Przyjmuje sie, ze warstwa drenazu w duzych i wielkich donicach
powinna wynosi¢ od 10 do 15 cm.

7.3. Postepowanie po sezonie:

Ze wzgledu na specyfike uprawy zaleca sie obsadzanie donic stojgcych na zewnatrz gatunkami
odpornymi na mréz. W przypadku roslin mniej odpornych =zaleca sie wyltozenie wnetrza donicy
styropianem/innym materiatem izolacyjnym (przyjmuje sie, ze warstwa powinna mie¢ ok. 2-3 cm) lub
przeniesienie jej w cieplejsze miejsce. Zalecenia uzytkowe zawarte w niniejszym dokumencie wynikajg z
doswiadczen idotychczasowej wiedzy. W kazdym przypadku nalezy przestrzegaé¢ ogdlnie obowigzujgcych
zasad sztuki ogrodowej.

8. GWARANCIA:

Producent firma Linare Kamil Andrejuk, z siedzibg w Hajnéwce przy ul. 3 Maja 51, zwana dalej
Gwarantem, udziela gwarancji na swoje Produkty wedtug nastepujacych okreséw gwarancyjnych:
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= 2 lat dla produktéw tj donice betonowe, ptyty betonowe i inne wyroby niestandardowe.

Okresy gwarancyjne liczone sg od daty produkcji i dotyczg Produktéw zakupionych od 1
stycznia 2018. Gwarancja obowigzuje na nastepujgcych warunkach:

8.1. Definicje

Gwarant — Linare Kamil Andrejuk

Uprawniony — podmiot, ktéry zakupit w/w wyroby Gwaranta, posiadajgcy kompletng dokumentacje
gwarancyjna.

Produkt — w/w wyroby wyprodukowane przez firme Linare Kamil Andrejuk, na ktére udzielana jest
gwarancja.

8.2. Warunki gwarangji

= Gwarancja jest wazna jedynie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

=  Gwarancji podlegajg jedynie w/w Produkty pod warunkiem, ze wykonanie wszelkich prac
zwigzanych z ich montazem przebiegto zgodnie ze sztukg budowlang oraz wytycznymi
montazu zawartymi w karcie produktu.

=  Warunki gwarancji Gwarant udostepnia na stronie internetowe;j.

=  Gwarant zwolniony jest z odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji, jezeli Uprawniony wiedziat o
wadzie Produktu w chwili zawarcia umowy.

=  QOdpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje jedynie wady powstate z przyczyn tkwigcych
w sprzedanym Produkcie.

= KARTA GWARANCYJNA JEST WAZNA TYLKO Z DOKUMENTEM ZAKUPU, ZAKUP PRODUKTU
JEST AKCEPTACJA WARUNKOW GWARANCII

8.3. Zakres odpowiedzialnosci Gwaranta
W przypadku uznania reklamacji Gwarant wedtug swojego uznania dokona:

= wymiany wadliwego Produktu na wolny od wad,
=  obnizenia ceny, gdy wada nie ma istotnego wptywu na przydatnos¢ Produktu,
= zwrotu ceny za wadliwy Produkt.

Produkty po dokonaniu wymiany stajg sie wiasnoscig Gwaranta.

Wymiana Produktu na nowy nie powoduje skutku, ze gwarancja biegnie na nowo.

Gwarant zapewnia, iz w/w Produkty sg zgodne z polskimi i europejskimi normami wtasciwymi dla tego typu
wyrobow.

8.4. Tryb rozpatrywania reklamacji
Pisemne poinformowanie przez Uprawnionego pocztg lub na adres e-mail: biuro@linare.pl Gwaranta o
reklamacji wraz z podaniem nastepujgcych informacji:

¢ wskazanie podmiotu, ktéry zakupit Produkt oraz podanie adresu zabudowania/sktadowania Produktu,
¢ wskazanie przedmiotu reklamacji,

¢ opis zgtaszanych wad Produktu,

¢ oswiadczenie dotyczace sposobu wykonania podbudowy w przypadku zabudowanego Produktu.
Dofaczenie do zgtaszanej reklamacji w formie elektronicznej lub papierowej nastepujgcych dokumentéw:

¢ wszystkich etykiet z reklamowanych palet,
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¢ kopii dokumentu zakupu,
¢ Dokumentacji fotograficznej zgtaszanych wad.

Reklamacja powinna by¢ zgtoszona Gwarantowi najpdzniej 14. dnia od daty wykrycia wady Produktu.
W przypadku stwierdzenia wady Produktu podczas jego zabudowywania Uprawniony zobowigzany jest do
wstrzymania sie z dalszg jego zabudowg. W przypadku zabudowania Produktu z wczesniej stwierdzonymi
przez Uprawnionego wadami Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci.
Gwarant przystgpi do rozpatrywania reklamacji w terminie do 30 dni od daty otrzymania pisemnego
zgtoszenia reklamacji wraz z wymaganymi zatgcznikami, nie wczesniej jednak niz po uregulowaniu wszystkich
zobowigzan wzgledem Gwaranta.
Uprawniony zobowigzany jest do umozliwienia Gwarantowi dokonania ogledzin reklamowanego Produktu
oraz miejsca jego zabudowy, a reklamowany Produkt nie moze by¢ zastawiony w sposdb uniemozliwiajgcy
dokonania ogledzin.
Decyzja odnosnie rozpatrzenia zgtoszonej reklamacji zostanie podjeta w terminie 30 dni od daty
wykonania ogledzin. Jezeli po wykonaniu ogledzin konieczne bedzie wykonanie badan laboratoryjnych
Produktu lub podtoza, na ktérym zostat on zabudowany, decyzja odnosnie rozpatrzenia reklamacji zostanie
podjeta w ciggu 30 dni od daty otrzymania wynikow badan przez Gwaranta.
W sytuacji koniecznosci przeprowadzenia ogledzin na miejscu utozenia Produktu, ktére z powodu
panujgcych  warunkéw atmosferycznych (np. zalegajgcy $nieg, 16d itp.) s3 niemozliwe do
przeprowadzenia, wskazane powyzej terminy rozpatrzenia reklamacji ulegaja wydtuzeniu i biegng od
momentu dokonania ogledzin.

8.5. Wyfaczenia odpowiedzialnosci Gwaranta

8.5.1. Nie podlegajg gwarancji wady i uszkodzenia powstate w wyniku:

- Wadliwego wykonania podbudowy,

- Niewtasciwego zaprojektowania,

- Niewtasciwego i niezgodnego z zasadami sztuki budowlanej montazu zakupionych Produktdw,

- Niewtasciwego doboru Produktu do rodzaju i wielkosci obcigzen,

- Niewtasciwego uzytkowania — niezgodnego z przeznaczeniem i wiasciwosciami zakupionego Produktu,

- Niewtasciwego sktadowania lub transportu zakupionych Produktow,

- Uszkodzenia mechanicznego lub chemicznego (w szczegdlnosci w wyniku dziatania srodkéw zawierajacych
rozpuszczalniki organiczne, srodkow odladzajgcych, Srodkéw na bazie kwaséw i silnych alkalii) wywotane
przez dziatanie Uprawnionego badz oséb trzecich.

- Zabudowania elementéw przed uptywem 28 dni od daty produkcji, chyba ze karta produktu stanowi inaczej.

8.5.2. Nie podlegajg reklamacji w ramach gwarancji:

- Dopuszczone przez whasciwe normy odchytki w wymiarach i wygladzie Produktéw,

- Ubytki w wierzchniej warstwie Produktu, bedace nastepstwem eksploatacji,

- Wykwity wapniowe w postaci biatego nalotu,

- Zabrudzenia Produktu,

- Zmiany w wygladzie Produktéw, ktérych powodem sg zawarte w kruszywach mineraty pochodzenia
naturalnego (albit, ortoklaz, bazalt, mika, limonit, piryt, lignit i inne), a nie wskazane w normie PN-EN
12620+A1:2010 Kruszywa do betonu, jako sktadniki dyskwalifikujgce uzycie kruszywa do produkcji
wyrobéw betonowych.

- Zmiany w wygladzie Produktu wynikajgce z dziatania warunkéw atmosferycznych,
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- Cechy charakterystyczne dla betonu architektonicznego,

- Uszkodzenia produktu powstate wskutek naruszenia warunkdw uzytkowania, transportu, zabudowy i
przechowywania okreslonych w karcie produktu,

- Odchytki w kolorze uwarunkowane procesem produkcyjnym oraz naturalng zmiennoscig kruszyw,

- Mikropekniecia powierzchniowe powstate na skutek skurczéw zwigzanych z dojrzewaniem Produktow.

- Zmiany ksztattu, wypaczania sie tzw. ,curlingu”, w wyniku dziatania zmiennych warunkdéw
wilgotnosciowych podczas uzytkowania oraz  czasowego  wypaczania  sie pod  wplywem
nierdwnomiernego, silnego nagrzewania badZ ochtadzania sie elementow.

8.5.3. Uszkodzenia Produktu powstate w wyniku dziatania sity wyzszej, w tym: gwattownego dziatania
zywiotéw i innych zdarzen losowych.

8.5.4. Nieprzedtozenie Gwarantowi przez Uprawnionego wszystkich danych wskazanych w punkcie 4.1 oraz
zatgcznikdw wskazanych w punkcie 4.2.

8.5.5. Uniemozliwienie Gwarantowi przez Uprawnionego ogledzin reklamowanego Produktu lub miejsca jego
zabudowy.

8.5.6.Stwierdzenie przez Gwaranta w wyniku rozpatrywania reklamacji, ze Uprawniony lub osoby
trzecie dokonywaty zmian, modyfikacji lub napraw bez pisemnej zgody gwaranta.

Hajndéwka. 02.01.2019



